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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

หอภาพยนตร (องคการมหาชน) พ.ศ. 2567 
 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) เข้าประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ตั้งแต่ปี 2562 – ปัจจุบัน เพื่อนำผลการประเมิน

มาพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานและยกระดับคุณธรรมความโปร่งใสในการดำเนินงาน รวมถึงสร้างความรับรู้

เพื่อส่งเสริมความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกว่าหอภาพยนตร์เป็นหน่วยงานรัฐที่

ดำเนินภารกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาลด้วยความเหมาะสม มีความเสมอภาคและมีโปร่งใส  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หอภาพยนตร์ได้นำผลการการประเมิน ITA ของปีที่ผ่านมา มาวิเคราะห์

โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพ่ือค้นหาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนในการดำเนินงานของปีท่ีผ่านมาท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

2. เพ่ือค้นหาประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีข้ึนท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

3. เพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและจัดทำแผนยกระดับการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสของหอภาพยนตร ์พ.ศ. 2567 ต่อไป 

1. ผลการประเมิน ITA ของหอภาพยนตร พ.ศ. 2566 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหอภาพยนตร์ ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับที่ผ่าน สอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการ

ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มีคะแนนในภาพรวม 87.84 คะแนน 
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เปรียบเทียบคะแนน ITA รายตัวช้ีวัด ป 2565 และ 2566 
ลําดับ ตัวช้ีวัด ป 2565 ป 2566 ผลดําเนินงาน 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี  89.50 89.84 เพ่ิมข้ึน 

2 การใช้งบประมาณ 84.21 82.44 ลดลง 

3 การใช้อำนาจ  86.24 82.31 ลดลง 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.01 82.93 ลดลง 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  85.02 82.15 ลดลง 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 79.08 91.42 เพ่ิมข้ึน 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.46 83.37 เพ่ิมข้ึน 

8 การปรับปรุงการทำงาน 71.82 81.87 เพ่ิมข้ึน 

9 การเปิดเผยข้อมูล  96.00 95.00 ลดลง 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 90.00 ลดลง 

 

2. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส พ.ศ. 2566 

จากสํานักงาน ป.ป.ช. 
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 

คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด

เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 87.84 คะแนน 

 

        ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

        หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ีโดยมีคะแนนสูงสุด 

ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
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  ข้อ I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  

ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก O11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ (อ้างอิงจาก O12) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน

ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

        ข้อ I15 และ I14 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ตำแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู ้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้

ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก O23) และกำกับติดตามการขับเคลื่อน

นโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก O24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก O25) 

        ข้อ I24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุ

แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์

ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก O14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร

ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง

ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์

ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง

จริยธรรม (อ้างอิงจาก O39) 

        ข้อ I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ

ส่วนงานที่รับผดิชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก O11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป

ข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ

อย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

เป็นต้น 
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 ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

        หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี

คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง

ระบบการทำงาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ

คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

        ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

             ข้อ E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม

ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก O30) 

                    ข้อ E6 และ E7 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี

ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชน

หรือผู ้ร ับบริการได้รับทราบนั ้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย

ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 

9.1, 9.2, 9.3) 

                    ข้อ E11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ

สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ

การให้บริการ (อ้างอิงจาก O17) 

                    ข้อ E15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนด

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก O36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี

โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง

จาก O38) 

        ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

             ข้อ E14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ 
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ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม

ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก O30) 

                    ข้อ E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น 

ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

                    ข้อ E10 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น 

ว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก 

O28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน

จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

เป็นต้น 

                    ข้อ E12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่าที่

ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก O14) และ

คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก O15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอน

การปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจ

เผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงจาก O13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก O7) แผ่น

พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก O9)  เป็นต้น 

                    ข้อ E15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนด

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก O36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี

โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏบิัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง

จาก O38) 
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       ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 

and Transparency Assessment: OIT) 

        หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

ส าธ า รณะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment:  OIT)  โ ดยผ ู ้ ต ร วจประ เม ิ นม ี

ข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

                      1. ตัวชี้วัดย่อย การจัดซ้ือจัดจ้าง 

                               ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำและ

เผยแพร่ข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีต้องดำเนินการให้

เป็นไปตามกฎหมาย และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการ

ในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ

หน่วยงาน 

                      2. ตัวชี้วัดย่อย มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

                               ประเด็น มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำ

และเผยแพร่ข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่สำนักงาน ก.พ. 

กำหนด โดยควรให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐาน

ทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน 

และท่ีสำคัญคือ ควรมีการกำหนดให้มีการประเมินจริยธรรม และการนำผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้

ในการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

 

        นอกจากนี ้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ

กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การ

ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์

หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ

ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลท่ีกำหนด 
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แนวทางการยกระดับรายตัวช้ีวัดและผลที่คาดวาจะไดรับในป 2567   

 ในปีงบประมาณ 2567 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) ตั้งเป้าหมายคะแนนการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำเนินงานไว้ท่ีระดับผ่านดี  

ระดับ คะแนนท่ีได เง่ือนไข 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ตองมีคะแนนไม 

นอยกวา 95 คะแนน 

ผ่านด ี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ตองมีคะแนนไม 

นอยกวา 85 คะแนน 

ผา่น 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 - 84.99   - 

ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 0.00 – 69.99 - 

 

3. การวิเคราะหประเดน็ 
 หอภาพยนตร์ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยจำแนกตามเครื่องมือ 

การประเมินและระบปุระเด็นท่ีควรรักษามาตรฐานการดำเนินงาน ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี

จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและประเด็นการพัฒนาท่ีเป็นข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากสำนักงาน ป.ป.ช. รวมถึง

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

 โดยผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหอภาพยนตร์ 

(องค์การมหาชน) ในปี พ.ศ. 2566 ท้ัง 7 ประเด็น รายละเอียดดังนี้ 
 

(1) การปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ   

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป

ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

83.39 ต้องปรับปรุง 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง

เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.17 ผ่าน 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ

งานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด  

86.17 ผ่าน 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 

ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

94.44 ผ่าน 

I5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็น

ธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

94.44 ผ่าน 

I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มี

การตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

94.44 ผ่าน 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใด 

83.03/89.77 ต้องปรับปรุง  

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

มากน้อยเพียงใด 

88.03/92.31 ผ่าน 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อ

หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

84.03/97.46 ต้องปรับปรุง  

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 

ของกำน ัลหร ือผลประโยชน ์ (นอกเหน ือจากที ่กฎหมายกำหนด เช ่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื ่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม่ 

97.00/ 100.00 ผ่าน  

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย

เพียงใด 

76.00/87.23 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด 

77.03/84.69 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 76.03/ 84.69 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 

O11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 ผ่าน  

O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

รอบ 6 เดือน 

100 ผ่าน 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 ผ่าน 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 ผ่าน  

  

 สรุปด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ในประเด็นที่ต้องปรับปรุงกระบวนการ 

ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ หอภาพยนตร์ต้องมีมาตรการกำกับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการ

แก่บุคคลภายนอก ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด พัฒนาการปฏิบัติงานและมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของการ

ปฏิบัติงาน รวมถึงการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน  

 

 (2) การใหบริการและระบบ E-service 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

E5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื ่อให้เกิดประโยชน์แก่

ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

85.06/ 97.46 ผ่าน 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย

เพียงใด 

76.00/87.23 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด 

77.03/84.69 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 84.91/100.00 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1) 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานให้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 

70.97/ 77.08 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 ผ่าน 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 ผ่าน 

O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 ผ่าน 

O18 E-service 100 ผ่าน 

O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 ผ่าน 

  

 สรุปด้านการให้บริการและระบบ E-service หอภาพยนตร์ต้องพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา เพิ่มระบบการให้บริการออนไลน์จากที่มีอยู่เดิม และเปิด

โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงาน 

 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย

เพียงใด 

72.97/ 87.31 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

73.97/ 79.62 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 

E8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

90.97/ 100.00 ผ่าน 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.03/ 87.31 ต้องปรับปรงุ 

(EIT ส่วนท่ี 1) 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

78.85/ 84.62 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1 

และ 2) 

O1 โครงสร้าง  100 ผ่าน 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 ผ่าน 

O3 อำนาจหน้าท่ี 100 ผ่าน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ  100 ผ่าน 

O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 100 ผ่าน 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 ผ่าน 

O8 Q&A 100 ผ่าน 

O9 Social Network 100 ผ่าน 

O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 ผ่าน 

  

 สรุปด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ หอภาพยนตร์มี

ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากขึ้น สำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มาติดต่อ

ประสานงานยังหอภาพยนตร์ และเผยแพร่ระเบียบข้อปฏิบัติและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกรับทราบโดยละเอียด ปรับปรุงการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายให้มีความชัดเจนมาก

ยิ่งข้ึน และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีพบเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบทหรือทุจริตต่อหน้าที่

ให้มากข้ึน  
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 (4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

79.75 ต้องปรับปรุง 

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความ

สะดวกมากน้อยเพียงใด 

79.72 ต้องปรับปรุง 

I21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไป

ใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

77.86 ต้องปรับปรุง 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย

ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

94.44 ผ่าน 

I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพยส์ินของราชการ เพ่ือประโยชน์

ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

89.86 ผ่าน 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมาก

น้อยเพียงใด 

75.97 ต้องปรับปรุง 

 

  

 สรุปด้านกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ หอภาพยนตร์ควรชี้แจงให้เจ้าหน้าที่

รับทราบระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ ทบทวนขั้นตอนการขออนุญาต

ยืมสิ่งของออกนอกสถานท่ีผ่าน และการกรอกแบบฟอร์มในระบบสารบรรณออนไลน์ เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ

ดำเนินการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องตามระเบียบทุกครั้ง  และทำ

ความเข้าใจว่าหอภาพยนตร์มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ โดย

การแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจนับพัสดุเป็นประจำทุกปี เพ่ือป้องกันการนำสิ่งของของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์

เป็นการส่วนตัว   
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I7 ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่าน

ปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

76.89 ต้องปรับปรุง 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 62.08 ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 

มากน้อยเพียงใด 

84.33 ต้องปรับปรุง 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ

พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

87.97 ผ่าน 

I11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน

ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

91.67 ผ่าน 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ

รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

91.67 ผ่าน 

O11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 ผ่าน 

O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

รอบ 6 เดือน 

100 ผ่าน 

O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100  ผ่าน 

O19 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 ผ่าน 

O20  ประกาศต่างๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 ผ่าน 

O21  สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0 ต้องปรับปรุง 

O22  รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำป ี 100 ผ่าน  
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 สรุปด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  หอภาพยนตร์

ต้องชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายที่ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจำปี รับทราบว่าเป็นผู้ปฏิบัติงานมีความ

เกี่ยวข้องกับกระบวนการงบประมาณอย่างเร่งด่วน เนื่องจากผู้ปฏิบัติต้องเป็นผู้เสนอขออนุมัติแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจำปี ติดตามความก้าวหน้าของการเบิกจ่ายงบประมาณ และทำการตรวจสอบรายการเบิกจ่าย

ตามแผนงานที่เกี่ยวข้องว่ามีการใช้จ่ายงบประมาณตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่ายมี

ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณอย่างโปร่งใส นอกจากนี้ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านกระบวนการจัดซื้อจัด

จ้างต้องเผยแพร่สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานตามเวลาที่

กำหนดเพ่ือให้สำนักงาน ป.ป.ช. สามารถตรวจสอบได้ 

 

(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อย่างเปน็ธรรม มากน้อยเพียงใด 

77.92 ต้องปรับปรุง 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อย่างเปน็ธรรม มากน้อยเพียงใด 

76.06 ต้องปรับปรุง 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู

งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

68.56 ต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก

น้อยเพียงใด 

91.67 ผ่าน 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง

ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

93.53 ผ่าน 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 

มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

86.11 ผ่าน 

I27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรบั

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

83.39 ต้องปรับปรุง 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคค  100 ผ่าน 

O24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 ผ่าน 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 ผ่าน 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100 ผ่าน 

O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 ผ่าน 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  0 ต้องปรับปรุง 

O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  100 ผ่าน 

  

 สรุปด้านกลไกและมาตรการในการป้องกันทุจริตภายในหน่วยงาน ผู้บริหารและงานพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของหอภาพยนตร์ควรรับทราบความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่เรื่องการมอบหมายงานและการประเมินผล

การปฏิบัติงานอย่างเร่งด่วน ควรมีการหารือเพื่อปรับปรุง KPI เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับความ

รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ในปัจจุบัน เพื่อให้เกิดการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็น

ธรรม ผู ้บริหารและงานพัฒนาทรัพยากรบุคคลควรชี ้แจงหลักเกณฑ์การคัดเลือกผู ้เข้ารับการฝึกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา ให้เจ้าหน้าที่รับทราบอย่างเร่งด่วน  นอกจากนี้ควรเพิ่มการฝึกอบรม

ให้ความรู้เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ เพื่อให้การขับเคลื่อนจริยธรรม

ในองค์กรมีความต่อเนื่อง 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา

การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

80.61 ต้องปรับปรุง 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริต

ได้จริงมากน้อยเพียงใด 

79.69 ต้องปรับปรุง 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 

เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

82.44 ต้องปรับปรุง 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านม่ันใจท่ีจะแจ้ง ให้

ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

86.17 ผ่าน 

I30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ

และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

80.58 ต้องปรับปรุง 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

78.85/ 84.62 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1 

และ 2) 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 76.03/ 84.69 ต้องปรับปรุง 

(EIT ส่วนท่ี 1

และ 2) 

O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 ผ่าน 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 ผ่าน 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 ผ่าน 

O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 ผ่าน 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 ผ่าน 

O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 ผ่าน 

O34 การประเมินความเสี่ยงและประพฤติมิชอบประจำปี  100 ผ่าน  

O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 ผ่าน 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 ผ่าน 

O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี     

รอบ 6 เดือน 

100 ผ่าน 
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ประเด็นการประเมิน คะแนน ระดับ 

O38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 ผ่าน 

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100  ผ่าน  

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

100 ผ่าน 

  

 สรุปด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน หอภาพยนตร์ให้

ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรเร่งชี ้แจงและสร้างความเข้าใจแก่

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เผยแพร่มาตรการป้องกันการทุจริตให้เจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในให้

รับทราบโดยท่ัวกัน และนำผลการประเมิน ITA มาปรับปรุงการทำงาน หากพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีกระทำการทุจริต 

คณะทำงานฯ ต้องมีการตรวจสอบเพื่อลงโทษอย่างจริงจัง เน้นย้ำและหมั่นประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้ง

ข้อมูล หรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ เพ่ือปรับปรุงองค์กรให้

มีความโปร่งใสมากข้ึน 
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3. มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหอภาพยนตร (องคการมหาชน) ประจําป พ.ศ. 2567 
 จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ของหอภาพยนตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของหอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) คณะทำงานเพ่ือคุณธรรมและ

ความโปร่งใสฯ ได้ค้นหาประเด็นท่ีต้องปรับปรุงและปรับปรุงเร่งด่วน เพ่ือกำหนดมาตรการเพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเปน็รูปธรรม แสดงข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ รวมถึงกำหนด

แนวทางการกำกับติดตาม เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องสามารถดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแผนดังนี้  
 

วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

1. มาตรการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1. ปฏิบัติงานและให้บริการตาม

ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีระบุ   

ในคู่มือ  

2. มุ่งเน้นเร่ืองทัศนคติในการ

ปฏิบัติงานและการให้บริการ

ของบุคลากร 

3. เน้นการส่ือสารและรับฟังความ

คิดเห็นของผู้รับบริการและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย  

 

1. ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานให้ทันสมัยและเป็น

ปัจจุบัน และเผยแพร่ในช่องทางท่ีเข้าถึงได้ง่ายทั้ง

ภายในและภายนอกองค์กร เพื ่อส่งเสริมการ

ปฏิบัติงานและให้บริการแก่บุคคลภายนอกให้

เป็นไปตามขั้นตอนหรือระยะเวลาที่กำหนดใน

คู่มือการปฏิบัติงาน 

2. กำกับให้เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

บุคคลภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดในคู่มือการ

ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด  

3. จัดกิจกรรมฝึกอบรมเพื ่อส่งเสริมและพัฒนา

พฤติกรรมการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นผลสำเร็จของ

หัวหน้าฝ่ายและผู้ปฏิบัติงานทุกคน 1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 ผู้บริหารกำชับทุกฝ่ายให้ปรับปรุง

คู่มือการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ

ท่ีผ่านมาและเผยแพร่ในเว็บไซต์หลัก

ขององค์กรและ google drive เพื่อ

แชร์ในช่องทางสื่อสารภายในองค์กร  

 ฝ่ายพิพิธภัณฑ์จัดกิจกรรมฝึกอบรม

และพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานนำชมเพื่อพัฒนา

งานบริการให้แก่ผู้มาเยี่ยมชม        

 งานประชาสัมพันธ์ ปรับปรุงช่องทาง

การรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในเว็บไซต์   
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

งานและการให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระ

ส่วนตัว 

4. เปิดช่องทางรับฟังความคิดเห็นให้ผู้รับบริการผู้มา

ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ

หอภาพยนตร์ให้มีประสิทธิภาพและโปร่งใส 

 คณะทำ ง านฯ  ต ิ ด ต ามผลการ

ดำเนินงานและจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 2567 

เพื ่อเผยแพร่ในเว็บไซต์หลักของ

องค์กร 

2. มาตรการพัฒนาการใหบริการและระบบ E - service 

1. ปรับปรุงงานบริการออนไลน์

และระบบ E – service ที่มี

อยู่เดิม 

2. พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร

ออนไลน์เพ่ิมจากปีท่ีผ่านมา  

3. ประเม ินผลความพึงพอใจ

ของผู้รับบริการ และนำความ

คิดเห็นมาปรับปรุงแก้ไขให้

เข้าถึงได้สะดวกรวดเร็วมาก

ข้ึน  

4. ประชาสัมพันธ ์ข ่าวสารให้

ผู้รับบริการทราบมากข้ึนและ

เพ่ิมจำนวนผู้ใช้บริการ  

1. ปร ับปร ุงกระบวนการทำงานและบร ิการ

ออนไลน์ พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานและ

การให้บริการออนไลน์ ระบบ E- service  

- งานบริการทำสำเนาภาพยนตร์ 

- งานบร ิการข ้อม ูลส ิ ่ ง เก ี ่ ยว เน ื ่ อ งก ับ

ภาพยนตร์  

- งานเผยแพร่ภาพยนตร์ที่ หภ. อนุรักษ์ผ่าน

ระบบออนไลน์  

- งานฝึกอบรมหลักสูตรภาพยนตร์ศึกษา

ออนไลน์ 

- การจองตั๋วชมภาพยนตร์ออนไลน์  

- การจัดแสดงนิทรรศการออนไลน์  

1. คณะอนุกรรมการติดตาม

และประเมินผล  

2. ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย  

3. เจ้าหน้าท่ีแผนและ

งบประมาณ 

4. เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ 

5. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม  

และความโปร่งใส หภ 

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

  

รายงานผลการปรับปรุงงานการ

ทำงาน 

 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ปรับปรุงช่องทาง

รับฟังความคิดเห็นในเว็บไซต์หลัก 

โดยใช้ Live Chat , Google form, 

Google review แ ล ะ facebook 

รวมถ ึงปร ับปร ุงช ่องทางต ิดต ่อ
https: / / fapot. or. th/ main/ contact 

เพื ่อให้ตอบสนองต่อผู ้ใช้บริการได้

อย่างรวดเร็ว real time 

 งานแผนฯ จ ัดทำรายงานสำรวจ

ความพึงพอใจปี 2566 และสรุป

ร า ย ง า น ผลก า รปร ั บ ปร ุ ง ก า ร
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

2. สำรวจความคาดหว ังและความพ ึ งพอใจ

ผู้รับบริการประจำปี 2566 และนำมาใช้เพื่อ

การปร ับปรุงพัฒนางานบริการในปี 2567       

ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 

3. เพิ่มการประชาสัมพันธ์ จัดทำประชาพิจารณ์ 

การสำรวจความคิดเห ็นและเปิดโอกาสให้

บ ุคคลภายนอกเข ้ ามาม ีส ่ วนร ่ วมในการ

ดำเน ินงานตามภารก ิจของหน ่วยงานใน

ปีงบประมาณ 2567 ผ่านช่องทางเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงานและสื ่อสังคมออนไลน์ เช ่น 

facebook ของหน่วยงาน โดยจัดทำเป็นการ

สื่อสารสองทางและกำชับให้มีการตอบสนอง

อย่างรวดเร็ว real time   

4. นำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง

การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน 

โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสและเผยแพร่ในช่องทางหลัก  

 

 

ให้บริการในปี 2567 เพื่อเสนอต่อ

คณะกรรมการต ิดตามและเพ ื ่อ

เผยแพร่ในเว็บไซต์ 

 ฝ ่ายการเง ินและพ ัสด ุปร ับปร ุง

กระบวนการติดต่อสอบถามข้อมูล

และประชาสัมพันธ์หมายเลขติดต่อ 

02 482 2013 เบอร์ภายใน 2603 

เพ ื ่อตอบข ้อซ ักถามโดยกำหนด

ผู้รับผิดชอบชัดเจน 

 คณะทำ ง านฯ  ต ิ ด ต ามผลการ

ดำเนินงาน และจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 2567 

เพื ่อเผยแพร่ในเว็บไซต์หลักของ

องค์กร 
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

3. มาตรการพัฒนาชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

1. สำรวจช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารขององค์กรและ

ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

2. เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารและกิจกรรม 

3. ป ร ะ ช า ส ั มพ ั น ธ ์ ช ่ อ งทา ง

ติดต่อสื ่อสารทั ้งภายในและ

ภายนอก 

 

1. สำรวจช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหอ

ภาพยนตร์ที ่สะดวก ได้รับความนิยมจาก

ประชาชนและเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่  

(1) เว็บไซต์หลัก ศูยน์ข้อมูลข่าวสาร 

หน้ากิจกรรมท่ีสำคัญ การจัดซื้อ

จัดจ้าง เป็นต้น  

(2) ยูทูปหอภาพยนตร์ 

(3) เฟซบุคหอภาพยนตร์ 

2. เพิ ่มช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น ได้แก่ 

ช่องติ๊กต๊อกหอภาพยนตร์  

3. ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่

สาธารณชนควรรับทราบมากขึ้น โดยจัดทำ

ในรูปแบบท่ีสวยงาม ขัดเจน เข้าใจง่าย   

4. เผยแพร่ข ้อม ูลการปร ับปร ุงการพัฒนา

ค ุณภาพดำเน ินงานของหน่วยงานโดย

สามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน

ประจำป ีหร ือจากมาตรการส ่ ง เสร ิ ม

ค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใส  และการ

1. ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย  

2. เจ้าหน้าท่ีงานแผนและ

งบประมาณ  

3. เจ้าหน้าท่ีงาน

ประชาสัมพันธ์ 

4. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม 

และความโปร่งใส หภ. 

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 งานประชาส ัมพ ันธ ์  รายงานผล 

จำนวนครั้ง จำนวนรายการของการ

เผยแพร่ข้อมูลอินโฟกราฟฟิก แบน

เนอร์ประชาสัมพันธ์ ผ่าน facebook 

เว ็บไซต์ช ่องย ูท ูป และสื ่อส ังคม

ออนไลน์ของหอภาพยนตร์ 

 งานประชาสัมพันธ์ เผยแพร่สรุปผล

งานสำคัญในปีที ่ผ ่านมาผ่านผ่าน 

facebook เว็บไซต์ช่องยูทูป และสื่อ

สังคมออนไลน์ของหอภาพยนตร์  

 งานแผนฯ  จ ั ดทำร ายงานกา ร

ปร ับปร ุงการพัฒนาคุณภาพการ

ดำเนินงาน สถิติการให้บริการ และ

สรุปรายงานประจำปี 2566 เพื ่อ

เผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ปรับปรุงช่องทาง

รับฟังความคิดเห็นในเว็บไซต์หลัก 

โดยใช้ Live Chat, Google form 
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส  

5. เพิ่มมาตรการชี้แจงและตอบคำถามเมื ่อมี

ข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานให้ชัดเจนมากข้ึน 

และ facebook รวมถึงปรับปรุง

ช่องทางติดต่อในเว็บไซต์หลักของ

องค์กร
https://fapot.or.th/main/contact 

เพ่ือให้ตอบสนองต่อผู้ใช้บริการได้

อย่างรวดเร็ว real time 

 คณะทำ ง านฯ  ต ิ ด ต ามผลการ

ดำเนินงาน และจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 2567

เพื ่อเผยแพร่ในเว ็บไซต์หลักของ

องค์กร 

4. มาตรการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

1. ถ่ายทอดกระบวนการขอยืม

ทรัพย์สินของหน่วยงานให้

เจ้าหน้าท่ีทุกฝ่ายรับทราบโดย

เร่งด่วน  
2. ปรับปรุงข้ันตอนการขอยืมส่ิงของ

ภายในหน่วยงานให้มีความ

สะดวกรวดเร็ว 

1. จ ัดทำแบบฟอร ์มการขอย ืมทร ัพย ์ส ินของ

ราชการในระบบ E-saraban 

2. จัดการประชุมชี้แจง/เผยแพร่ขั้นตอน และระบุ

แนวทางในการขอย ืมทร ัพย ์ ส ิ นขอ งหอ

ภาพยนตร์ และเผยแพร่คู่มือการขอยืมทรัพย์สิน

ผ่านช่องทางสื่อสารภายในองค์กรและในหน้า

เว็บไซต์หลักขององค์กรอย่างท่ัวถึง 

1. เจ้าหน้าท่ีไอที 

2. เจ้าหน้าท่ีพัสดุและ

คณะกรรมการตรวจนับพัสดุ 

ประจำปี 2567  

3. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน 

4. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม  

และความโปร่งใส หภ 

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 

 เจ ้าหน ้าท ี ่ ไอท ีจ ัดทำแบบฟอร ์ม

ออนไลน์เพื่อการขอยืมทรัพย์สินของ

ราชการในระบบ E-saraban  

 คณะทำงานฯ ชี้แจง/เผยแพร่ขั้นตอน

การขอยืมทรัพย์สินของหอภาพยนตร์ 

และเผยแพร่ภาพแบบฟอร์มขอยืม

ทร ัพย ์ส ินในช ่องทางการส ื ่อสาร 

workplace ขององค์กรและเผยแพร่
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

3. ถ่ายทอดกระบวนการตรวจนับ

พัสดุประจำปี 2567 และแจ้ง

เวียนภายในหน่วยงานให้

รับทราบโดยเร่งด่วน  

 

3. แจ ้งห ัวหน ้าฝ ่ายให้กำช ับบุคลากรภายใน

หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน

อย่างถูกต้อง  

4. จัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนภายในองค์กรกรณี

พบการนำส่ิงของของหอภาพยนตร์ไปใช้เป็นการ

ส่วนตัว  

5. กำหนดแนวทางในการกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยการตรวจนับ

พัสดุและครุภัณฑ์ประจำปี ณ วันท่ี 30 กันยายน 

2567  

6. จัดทำแผนบริหารความเส่ียงด้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบประจำปี 2567 และรายงานผลการ

ประเมินความเส่ียงของการดำเนินงานหรือการ

ปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

7. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหอภาพยนตร์เพ่ือเปิดเผย

ต่อสาธารณะ 

คู ่มือการขอยืมทรัพย์สินในเว็บไซต์

หลักขององค์กร  

 คณะทำงานฯ แจ้งห ัวหน้าฝ ่ายให้

กำชับบุคลากรภายในหน่วยงานมีการ

ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง

ถูกต้องตามข้ันตอน 

 งานพัสดุจัดทำแผนตรวจนับพัสดุและ

ครุภัณฑ์ ประจำปี 2567 และแต่งตั้ง

คณะกรรมการ  

 งานตรวจสอบภายใน จ ัดทำแผน

บริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบประจำปี 2567 และ

รายงานผลการประเมินความเสี่ยง 

 ค ณ ะ ท ำ ง า น ฯ  ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร

ดำเนินงาน และจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 2567 

เพ ื ่อเผยแพร ่ในเว ็บไซต ์หล ักของ

องค์กร 
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

5. มาตรการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

1. ถ่ายทอดงานแผนและ

งบประมาณสู่เจ้าหน้าท่ี

ผู้ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง  

2. ถ่ายทอดแผนงานจัดซื้อจัดจ้างสู่ผู้

ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง  

1. จัดประชุมทำแผนปฏิบัติการประจำปี 2567 

โดยส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการ

วางแผนปฏิบ ัต ิงานและแผนการใช ้จ ่ าย

งบประมาณ  

2. จัดให้มีการชี้แจง/เผยแพร่ข้อมูลแผนการใช้

จ่ายงบประมาณของหอภาพยนตร์ ประจำปี 

2567 โดยแชร์ข้อมูลผ่าน Google Drive และ

แจ้งให้เจ้าหน้าท่ีและผู้ปฏิบัติงานรับทราบผ่าน

อีเมล ลิงก์เว็บไซต์ และช่องทางการสื่อสาร

ภายในองค์กร  

3. ประชาสัมพันธ์ช่องทางตรวจสอบการใช้จ่าย

งบประมาณผ่านการสื่อสารภายในองค์กรเปิด

โอกาสให้สอบถาม ทักท้วงและร้องเรียน 

4. จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการ

เบิกจ่ายเสนอต่อผู้บริหารคณะอนุกรรมการ

ต ิดตาม และคณะกรรมการบร ิหารหอ

ภาพยนตร์ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบราย

ไตรมาสและสรุปผล 

1. ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย 

2. เจ้าหน้าท่ีแผนและ

งบประมาณ  

3. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน 

4. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม  

และความโปร่งใส หภ. 

 

. 

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 ผู ้บริหาร หัวหน้าฝ่ายและงานแผน      

จัดประชุมทำแผนปฏิบัติการประจำป ี

2567 โดยส่งเสริมให้ผู ้ปฏิบัติงานมี

ส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัต ิงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  

 งานแผนฯ แจ้งเวียนแผนปฏิบัติงาน

และแผนการใช ้จ ่ ายงบประมาณ 

ประจำปี 2567 ให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ทราบและเผยแพร่ข้อมูลการเบิกจ่าย

งบประมาณผ่าน Google Drive และ

แชร์ให้หัวหน้าฝ่ายและผู้ที่เกี่ยวข้อง

รับทราบทางช่องทางต่างๆ   

 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการตรวจสอบ

งบประมาณใน workplace ซึ ่งเป็น

ช่องทางสื่อสารภายในองค์กร  

 งานตรวจสอบภายใน รายงานผลการ

สอบทานการเบิกจ่ายงบประมาณราย

ไตรมาส ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

และเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร 
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

5. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหอภาพยนตร์เพื่อ

เปิดเผยต่อสาธารณะ 
 คณะทำงานเพื่อคุณธรรมและความ

โปร่งใสติดตามผลการดำเนินงานและ

จัดทำรายงานตามมาตรการส่งเสริม

ค ุณธรรมฯ 2567 เพ ื ่อเผยแพร ่ ใน

เว็บไซต์หลักขององค์กร 

6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

1. ถ่ายทอดแผนงานบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำ   

ปี 2567 สู่ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย  

 

1. ชี ้แจง/เผยแพร่หลักเกณฑ์การคัดเลือก

บุคลากรเพื่อฝึกอบรมและศึกษาดูงานตาม

ระเบียบบุคคลของหอภาพยนตร์  

2. ชี ้แจง/เผยแพร่แผนพัฒนาบุคลากรของ   

หอภาพยนตร์ ประจำปี 2567 โดยเฉพาะใน

ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่และ

ผู้ปฏิบัติงาน 

3. ชี้แจง/เผยแพร่หลักเกณฑ์การประเมินผล

การปฏิบัติงาน ประจำปี 2567 

4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับฟังความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะของเจ้าหน้าที ่และผู ้ที ่

เกี ่ยวข้องเพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพงาน

บุคคล 

1. ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย  

2. เจ้าหน้าท่ีฝ่ายทรัพยากร

บุคคล  

3. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม  

และความโปร่งใส หภ 

  

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 งานบุคคล ชี้แจง/เผยแพร่หลักเกณฑ์

การประ เม ินผลการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน

ประจำปี 2566 

 งานบุคคล ชี้แจง/เผยแพร่หลักเกณฑ์

การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมและ

ศึกษาดูงาน ตามระเบียบบุคคล 

 งานบุคคล ช้ีแจง/เผยแพร่รายละเอียด

แผนงานพัฒนาบ ุคลากรและแผน

บร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลประจำป ี 

2567 และเอกสารอื ่นๆ ในเว็บไซต์

หลักของหน่วยงาน  

 งานบุคคล เผยแพร่และแจ้งเวียนแผน 

พัฒนาบุคลากรและแผนบริหาร
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

5. เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหอภาพยนตร์เพ่ือ

เปิดเผยต่อสาธารณะ 

ทรัพยากรบุคคลประจำปี 2567 ใน

ระบบ  E-saraban   

 งานบุคคล รายงานผลการดำเนินงาน

ตามแผนพัฒนาบุคลากรและการ

บริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี

งบประมาณ 2567 ต่อคณะกรรมการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคล  

 งานบุคคล ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ

ติดต่อส่ือสารและรับฟังความคิดเห็น

ของงาน HR ในช่องทางสื่อสาร

ออนไลน์ workplace   

 คณะทำงานฯ ติดตามผลการ

ดำเนินงาน และจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 2567 

เพ่ือเผยแพร่ในเว็บไซต์หลักของ

องค์กร 
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

1. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปี 

2566 เพ่ือจัดทำแผนป้องกันการ

ทุจริตปี 2567  

2. ถ่ายทอดแผนป้องกันการทุจริต 

2567  ให้เจ้าหน้าท่ีซ่ึงเป็นผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายในให้รับทราบ

โดยท่ัวกัน 

 

1. ปรับปร ุงช ่องทาง รองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ให้บุคคล ภายนอกสามารถแจ้ง

เรื ่องร้องเรียนเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ผ่าน

ช ่องทางออนไลน ์ของหน ่วยงาน โดยแยก

ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนเรื ่องทั ่วไป 

เพื ่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส

และเพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ

เรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ มิชอบ 

และทำให้สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยัง

ช ่องทางข ้ างต ้นได ้จากเว ็บไซต ์หล ักของ

หน่วยงาน  

2. เพิ่มมาตรการประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานใน

เว็บไซต์ facebook และช่องทางสื่อสารภายใน

องค์กร workplace  

1. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของหอ

ภาพยนตร์  

2. เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์  

3. เจ้าหน้าท่ี IT  

4. คณะทำงานเพ่ือคุณธรรม 

และความโปร่งใส หภ. 

 

 

 

 

 

 

 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 

30 กันยายน 2567 

 

 คณะทำงานเพ่ือคุณธรรมและความ

โปร่งใสดำเนินการปรับปรุงช่องทาง

การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ  ในเว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน 

https://fapOt.Or.th/maIn/cOntact   

ตามข้อเสนอแนะผู้ตรวจและเพ่ือให้

เป็นไปตามเง่ือนไขการประเมิน ITA 

ปี 2567 

 คณะทำงานฯ เพ่ิมมาตรการ

ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียนการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบของ

หน่วยงานในเว็บไซต์ facebook 

และช่องทางสื่อสารภายในองค์กร 

workplace 

https://fapot.or.th/main/contact
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วิธีนําผลวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามรายงานผล 

 คณะทำงานฯ ติดตามผลการ

ดำเนินงาน และจัดทำรายงานตาม

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมฯ 66 เพ่ือ

เผยแพร่ในเว็บไซต์หลักขององค์กร 

 

4. ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

1. การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT  

 การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) โดยแบบวัด IIT ซึ่งเป็นวัดความรับรู้เกี่ยวกับ “เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน” 

หมายถึง การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ท้ังหมดภายในองค์กร แต่ผู้ตอบแบบ IIT คือ เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 1 คน หรือ 1 ตำแหนง่ ท่ีปฏิบัติงานภายในองค์กรอย่างน้อย 1 

ปี ซึ่งโดยทั่วไปมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเฉพาะด้าน จึงไม่สามารถตอบคำถาม จดจำแนวปฏิบัติหรือรับรู้ข้อมูลข่าวสารของฝ่ายงานอื่น ๆ ที่หน่วยงาน

เผยแพรไ่ด้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ทุกหัวข้อ การตอบคำถามในตัวชี้วัดต่าง ๆ จึงได้คะแนนมากบ้างน้อยบ้างสลับกันไปข้ึนอยู่กับความรู้ความเข้าใจของแต่ละบุคคล   

 ยกตัวอย่างข้อคำถาม I1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

 เนื่องจากเจ้าหน้าที่ผู้ตอบแบบวัด IIT 1 คน ไม่สามารถรับรู้ได้อย่างแท้จริงว่าเจ้าหน้าที่ในตำแหน่งอื่น ๆ ทั้งหมดขององค์กร ปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กำหนด

หรือไม่ ล้าช้าหรือรวดเร็วกว่าที่กำหนดเพียงใด จึงมักตอบคำถามด้วยการอนุมานหรือประมาณการว่า “เป็นไปตามที่กำหนดค่อนข้างมาก” “มาก” หรือ “มากที่สุด” 

สลับกันไป ซ่ึงการรับรู้ท้ัง 3 ระดับนี้ เป็นแนวโน้มท่ีดีในความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงาน แต่ผลคะแนนแล้วเฉลี่ยแล้วอยู่ท่ีระดับ ผ่าน เท่านั้น  
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  แต่หากองค์กรตั้งเป้าหมายคะแนนประเมินที่ระดับสูงสุด คือ ผ่านดีเยี่ยม มีความเป็นไปได้ค่อนข้างมากกว่าจะเกิดการเน้นย้ำให้ผู้ปฏิบัติงานตอบคำถามเชิงบวกว่า 

“มากท่ีสุด” และตอบคำถามเชิงลบว่า “น้อยท่ีสุดหรือไม่มีเลย” เพ่ือให้ได้คะแนนเพิ่มมากข้ึน มากกว่าจะเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานตอบตามความรู้สึกที่แท้จริง ซ่ึงสิ่งนี้เป็น

การชี้นำและทำให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐสูญเสียความน่าเชื่อถือได้  

   

2. การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 

 เม่ือจำแนกกลุ่มผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหอภาพยนตร ์จะพบว่ามีหลากหลายกลุ่ม อาทิ 

1. ผู้มาท่องเท่ียวเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์และนิทรรศการ  

2. ผู้ใช้บริการห้องสมุดและสืบค้นข้อมูลภาพยนตร ์ 

3. กลุ่มผู้ร่วมกิจกรรมภาพยนตร์เพ่ือสงูอายุ 

4. กิจกรรมโรงหนังโรงเรียน 

5. ประชาชนท่ัวไปท่ีมาชมภาพยนตร์  

6. ครูอาจารย์ นักเรียนนักศึกษา ผู้มาศึกษาดูงาน  

7. ผูร้่วมกิจกรรมเสวนาและบรรยาย  

8. ผู้บริจาคภาพยนตร์และสิ่งเก่ียวเนื่องกับภาพยนตร์เพ่ือให้หอภาพยนตร์อนุรักษ์  

9. กลุ่มผู้ติดตามหอภาพยนตร์ผ่านสื่อออนไลน์  

10. กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องกับงานจัดซ้ือจัดจ้าง  
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ส่วนใหญ่ผู้มาท่องเที่ยวเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์และนิทรรศการของหอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) เป็นแบบ walk-in กระบวนการให้บริการจึงเป็นการให้ข้อมูล

ประกอบการท่องเที่ยวเยี่ยมชมและประชาสัมพันธ์หน่วยงาน ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับงานอนุมัติ อนุญาต ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มนี้จึงไม่สามารถตอบแบบ EIT ในหัวข้อเกี่ยวกับ 

E-service และงานบริการออนไลน์ เนื่องจากไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง บางท่านมาเที่ยวชมหอภาพยนตร์เป็นครั้งแรกเพราะติดตามข่าวสารจากการรีวิวสถานที่ท่องเที่ยว และไม่

ทราบช่องทางติดตามข้อมูลข่าวสารของหอภาพยนตร์ในเว็บไซต์หลัก ทำให้ไม่ทราบช่องทางหลักในการร้องเรียนการทุจริตด้วยเช่นกัน แนวทางแก้ไขปัญหาจึงเป็นการเพิ่ม

การประชาสัมพันธ์และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้แก่กลุ่มผู้มาท่องเท่ียวแบบ walk-in  

 

3. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร OIT  

 1. การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามแบบประเมิน OIT มีหัวข้อการเปิดเผยข้อมูลมาก  

 2. มีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดเป็นประจำทุกปี โดยคู่มือการประเมินท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้ประกอบการจัดทำเอกสาร มีรายละเอียดไม่ครบถ้วนทำให้ต้องใช้การ

สอบถามผ่านท่ีปรึกษาเป็นรายหัวข้อผ่านช่องทางอ่ืน ๆ หรือต้องเข้าร่วมการอบรมชี้แจงเพ่ือจัดทำรายงานตามตัวชี้วัดจึงจะสามารถเตรียมเอกสารได้อย่างถูกต้อง   

 3. มีตัวช้ีวัดท่ีกำหนดให้จัดทำแผนงาน มาตรการ หรือประกาศคำสั่ง ท่ีดำเนินการไม่ต่อเนื่องจากปีท่ีผ่านมา บางปีใช้ บางปีไม่ใช้  

 4. ผู้บริหารต้องตรวจสอบความถูกต้องและเป็นผู้อนุมัติการส่งข้อมูลรายตัวชี้วัด ซ่ึงการอนุมัติต้องทำพร้อมกันทีเดียวท้ัง 43 รายการ ต้องใช้เวลาในการตรวจท่ีละ

ตัวช้ีวัดจนครบทุกตัวก่อนอนุมัติ (เสี่ยงระบบล่ม) จึงควรปรับปรุงระบบให้มีการทยอยส่งข้อมูลและอนุมัติข้อมูลเป็นรายตัวช้ีวัด เพ่ือลดเวลาในการพิจารณาของผู้บริหารซ่ึงมี

ภารกิจมาก   
 


